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TOMO 5. PROGRAMA DE ATENCION A GRUPOS PRIORITARIOS

1. Introduccién

La marginalidad fue el fendmeno social mas distintivo que daba cuenta de exclusion social
mediante variables de rezago o déficit que indicaban el nivel relativo de privacion de
derechos basicos.

Aunque es frecuente identificar la condicidn de pobreza en estado de vulnerabilidad; cabe
precisar que, el riesgo, la inseguridad e indefensidon que caracterizan a esta poblacion de alta
Yy muy alta marginacion, no son necesariamente atribuibles a la insuficiencia de ingresos,
propia de la pobreza.

La vulnerabilidad denota la exposicién a riesgos en gue se encuentran las personas, su
impacto y la capacidad para enfrentar o neutralizar las eventualidades que las provoca.

A continuacién, se presenta la evolucion del programa de Atencidn a Grupos Prioritarios.

2022 i 2023 2024
ATENCION A POBLACION EN ATENCION A GRUPOS ATENCION A GRUPOS
SITUACION DE VULNERABLILIDAD PRIORITARIOS PRIORITARIOS

Programa de Asistencia Social Programa de Atencién a Programa de Atencion a

a Personas en Situacion de
Vulnerabilidad

e Se presentd por primera

Grupos Prioritarios

Grupos Prioritarios

e Se realizé una e Se incorpora un cuarto
vez en la Estrategia .
Integral de Asisten?:ia estructuracion del componente due
9 programa llamado pertenecea la

Social  Alimentaria vy
Desarrollo Comunitario
(EIASADC 2022).

Procuraduria Federal de
Proteccion de Nifas,
Niflos y Adolescentes, se
crean 4 subprogramas.
Cada uno ellos
contienen sus lineas de
accién y criterios.

Programa de Atencién a
Grupos Prioritarios.

e Se establecieron 3
Componentes de
atencién de acuerdo a
las caracteristicas de la
poblacién objetivo, con
un total de 6 eSe descarta de |Ia
subprogramas EIASADC el

subprograma de Nifas,

Niflos y Adolescentes en

situaciéon de movilidad

para evitar la duplicidad
de recurso.

e Se contd con la
participacion de 26
Sistemas Estatales DIF.

e Se establecidé con base
en un enfoque de

Asistencia Social. « Participacion de 2]

Sistemas Estatales DIF.

Se cred, con la Direccidon General de Rehabilitacion e Inclusién (DGRI), la Direccidon General
de Integracién Social (DGIS) y la Direccién General de Coordinacidén y Fomento a Politicas
para la Primera Infancia, Familias y Poblacién en Situacién de Vulnerabilidad
(DGCFPPIFPSV), una coordinacion para desarrollar lineas de accion y criterios que permitio
que los Sistemas Estatales DIF (SEDIF) y Sistemas Municipales DIF (SMDIF) tengan una
mayor claridad de cdémo se debe ejercer el recurso a los subprogramas para que se



implementen en cada uno y se fomenten las acciones de promocidn, prevision, prevencion,
proteccién y rehabilitacién, buscando mejorar las circunstancias de vida a los Grupos de
Atencién Prioritaria. En términos de lo previsto por la Ley de Asistencia Social (LAS) en sus
articulos 7°, 8°, 9°,14°,17° y 28°.

Se incorpora en este gjercicio fiscal la Procuraduria Federal de Proteccién de Ninas, Nifos y
Adolescentes (PFPNNA) que forma parte de la Estrategia Integral de Asistencia Social,
Alimentacién y Desarrollo Comunitario 2024, en el cuarto componte.

2. Objetivo

Contribuir para mejorar las condiciones de vida de los Grupos de Atenciéon Prioritaria, a
consecuencia de los factores sociales que impiden el desarrollo integral del individuo y/o
familias, asi como favorecer el envejecimiento activo y saludable mediante la atencién a las
personas mayores en Casas de Dia, la atencidn a las personas con discapacidad en materia
de Rehabilitacién e Inclusidn, y la atencidn a la Primera Infancia en los Centros de Atencidn
Infantil en cualquiera de sus modalidades, ademas de brindar proteccién, promocion y
restitucion de los derechos de las nifas, ninos y adolescentes.

Lo anterior tal como queda referido en el objetivo de la presente Estrategia plasmado en el
Tomo 1 numeral 1.5, por lo que los recursos del Fondo de Aportaciones MdUltiples para
Asistencia Social (FAM-AS) deben comprender todos los aspectos de la asistencia social.

3. Herramientas de Focalizacion

Este programa, continla como una herramienta para visibilizar y trazar la atencién de las
personas sujetas de asistencia social, con recursos federales del FAM-AS, en consonancia
con lo previsto en la LCF y LAS, por lo tanto, para su focalizacién se debe:

Tomar en cuenta principalmente a las localidades, municipios y Area Geoestadistica
Basica (AGEB) de alta y muy alta marginacién o rezago social de acuerdo con el
Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO) 2020, y el Consejo Nacional de Evaluacion
de Politicas de Desarrollo Social (CONEVAL) 2020.

[. Priorizar a las personas y familias que habiten en zonas rurales y urbanas de
poblacidn mayoritariamente indigena, asi como aquellas con mayor indice de
violencia.

[ll.  Atender a los sujetos establecidos en el articulo 4° y los servicios previstos en el
articulo 12° fraccidn | incisos a), b), ¢), f), g), h), i) de la LAS.

V. El Programa podra tener cobertura en todos los municipios del pais, con base en la
disponibilidad presupuestal de cada SEDIF y de las condiciones que le permitan
operar.
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4. Programa de Atencién a Grupos Prioritarios

La Ley de Asistencia Social (LAS), mandata la garantia de atencidén de los Grupos de
Atencién Prioritaria, conformados por mujeres; nifas, ninos y adolescentes; personas
jovenes; personas mayores; personas con discapacidad; personas de la diversidad sexual;
personas victimas; personas en situacién de calle; personas que residen en instituciones de
asistencia social; personas afro-descendientes y personas indigenas. El Sistema Nacional
para el Desarrollo Integral de las Familias (SNDIF), fommenta acciones que garanticen su
proteccion a través de los Programas de la Estrategia Integral de Asistencia Social,
Alimentacién y Desarrollo Comunitario (EIASADC).

El programa cuenta con 4 componentes para una mejor atencioén de las necesidades y de

acuerdo a la operatividad del Programa, con criterios que nos permitan aclarar y orientar el
recurso de forma eficiente para que se enfoque a nuestros Grupos de Atencioén Prioritaria.

—) [. Atencién e Inclusién Social

m Subprograma de Atencién a Personas con Discapacidad

m Subprograma de Atencién a Personas Mayores

e 3 2 [ Atencion a Poblacién Vulnerable

m Subprograma de Atencién a Primera Infancia

m Subprograma de Atencién a Poblacién en Condiciones
de Emergencia

|3 ] Otros Apoyos de Atencién Social

rd

DE ATENCION

m Subprograma de Otros Apoyos de Atencidén Social

_} Proteccion a Ninas, Ninos y Adolescentes

m Subprograma de consolidacién de modalidades de
cuidados alternativos

COMPONENTES

m Subprograma de Fortalecimiento de las acciones de
asesoria y representacion juridica

m Subprograma de Acciones de promocién y difusién de
derechos de Ninas, Nifos y Adolescentes

®m Subprograma Creacién o fortalecimento de las
Procuradurias de Proteccién Municipales

Figura 1. Componentes de Atenciéon

Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario



5. Operacion

Los SEDIF elaboraran unas Reglas de Operacién (ROP) donde se incluya los suprogramas
gue vayan a operar, se debe describir en cada uno de los subprogramas el tipo de apoyo y
servicio que se proporcionara de acuerdo a las necesidades de la poblaciéon, dirigido
principalmente a los Grupos de Atencidn Prioritaria de alta y muy alta marginacién, con
base en el esquema operativo del programa, apegandose a los objetivos, criterios, lineas de
accioén y focalizaciéon establecidos en este capitulo, asi como a lo previsto en el Anexo T2.A.

Asi mismo el SEDIF en colaboracién con los SMDIF, deberan firmar los convenios de
colaboracién, para la adecuada coordinacidn y efectiva operacidén del programa de acuerdo
con lo previsto en el Anexo T2.B.

5.1 Ejecucion

Los SEDIF deberan crear una planeacién estratégica de forma detallada que permita ser
eficiente en la asignacién del recurso asi como a la distribucién y cobertura de cada
subprograma que se implementara para que, se cumpla con lo establecido en el calendario
anual del ejercicio fiscal 2024, y ejecutar en los tiempos establecidos en cada subprograma,
ademas de plasmar la metodologia de los procesos de recepcion y distribucion de los
insumos que se otorgaran a las y los beneficiarios, asi como el seguimiento puntual de los
subprogramas, para esto es importante considerar las siguientes restricciones y criterios:

l. Duplicidad de los apoyos que actualmente se brindan con recursos federales de otro
origen, o recursos estatales cuando se entregue el mismo servicio o similar a la
misma poblacién.

. Entrega de cualquier tipo de insumos alimenticios: frutas y verduras frescas,
enlatados, féormula lactea, suplementos alimenticios, etc. Los insumos alimenticios,
corresponden a los Programas de Alimentacidon, tendra que ser por medio de los
programas alimentarios correspondientes al Tomo 3.

[ll.  Adquisicion o elaboracidon de material didactico de orientacién alimentaria para
Comités de Padres de Familia, Beneficiarios, Nutriélogos y a Grupos de Desarrollo,
esto sera con el recurso de los Programas Alimentarios, o con el 2% de gasto de
operacion.

V. Entrega de recurso econdmico directo a la poblacién beneficiada a través de pago en
efectivo, vales de despensa, tarjetas electrénicas, becas o cualquier otro tipo de

instrumento.
V. Pagos de némina a personal contratado por parte del SEDIF y/o SMDIF.
VI. La entrega de insumos y servicios deberd otorgarse al beneficiario durante el

presente ejercicio fiscal, no puede entregarlos en el siguiente ejercicio fiscal, en
atencién al principio de progresividad de los derechos humanos, salvo durante el
primer trimestre de cada ejercicio fiscal, donde se podra operar con los remanentes
del ejercicio anterior, siempre y cuando sean recursos comprometidos, o devengados
no pagados, y se realice en términos de la legislacion aplicable para tal efecto.

En todos los servicios que se ofrezcan a la poblacidn beneficiada, tales como terapias
psicoldgicas, fisicas, consulta médica, asesoramiento juridico, etc., se deberd evitar en la
medida de lo posible las cuotas de recuperacion, avanzando paulatinamente a la gratuidad
de los servicios de Asistencia y Proteccion Social.
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Envia el proyecto

—) de Reglas de
Operacion para su
retroalimentacion

al SNDIF 4

Define la
—) poblacién con base
en los criterios
y lineas de accién

Define y destina el
recurso al Programa
de Grupos Prioritarios

) Elabora su Proyecto
de Reglas de
Operacion

e —
~
Envia al SNDIF el Proyecto ¢ Realiza ajustes a Recibe ¢ Elabora
Estatal Anual del Programa Reglas de Operaciony ¢ Retroalimentacion observaciones
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Figura 2. Esquema del Programa de Atencién a Grupos Prioritarios.

6. Componente de Atencién e Inclusién Social

6.1 Objetivo

1.-Contribuir al modelo de Desarrollo Integral de los Grupos de Atencién Prioritaria basado
en el bienestar de las personas con discapacidad y personas mayores que ha sido
establecido en el actual gobierno, bajo el principio rector de "No dejar a nadie atras, no dejar
a nadie fuera".

2.-Promover el bienestar y envejecimiento activo y saludable de las Personas Mayores a
través de las Casas de Dia de los SEDIF y SMDIF. La implementacién de actividades socio-
recreativas, atencidn interdisciplinaria y la provisiéon de informacién y capacitacién integral

Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario



Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacién y Desarrollo Comunitario 2024

sobre el envejecimiento saludable, asi como garantizar espacios fisicos seguros, fomentar el
autocuidado, la autonomia y mantener un trato digno.

3.-Facilitar a las personas mayores de 60 anos mecanismos de informacién, participacion
socio-recreativa y apoyo integral para fortalecer su independencia y autonomia,
permitiéndoles perseguir sus proyectos de vida con plenitud. Esto incluira la creacidn de
espacios para la convivencia e interaccidon entre personas de la misma franja etc.

6.2 Objetivos Especificos

1. Fomentar la ejecucién de acciones enfocadas a que las personas con atencién
prioritaria que cuenten con medios que fortalezcan su inclusién social.

2. Acciones cuyos objetivos se vinculen intrinsecamente con el Plan Nacional, Estatal
de Desarrollo o con el Programa Nacional de Asistencia Social.

3. Equipamiento a Centros y Unidades de Rehabilitacion que se consideren como
prioritarios, asi como la entrega de apoyos funcionales.

4. Fomentar el envejecimiento saludable a través de la participacién de las personas
mayores favoreciendo su desarrollo psicomental, promover el bienestar fisico
entorno a un ambito social que garantice una proteccidn adecuada frente a las
situaciones de riesgo.

6.3 Subprograma de Atencién a personas con discapacidad

6.3.1 Poblacion Potencial

7,770,473 personas con discapacidad en el pais de acuerdo con el Censo de Poblaciéon y
Vivienda 2020 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

6.3.2 Poblacion Objetivo
Personas con algun tipo de discapacidad fisica, intelectual, sensorial, auditiva y visual y que,
por necesidades especiales, de atencién prioritaria y sus condiciones fisicas, juridicas,

econdémicas o sociales, requieran de servicios de rehabilitacion integral.

6.3.3 Acciones y Criterios

m Linea de accién Criterio

Que los Centros y Unidades de
Compra de equipo médico para el | Rehabilitacion no hayan solicitado

1 equipamiento de Centros y Unidades | recursos econdmicos a otro programa
de Rehabilitacion (UBR). presupuestario para un mismo
proyecto.

Que los Centros y Unidades Basicas de
Rehabilitacion (UBR) cuenten con
instalaciones y talleres de Odrtesis y
prétesis, asi como el personal
capacitado para llevar a cabo dicha
actividad.

Compra de material y herramientas
2 para la fabricacidn o reparacién de
protesis y ortesis.

3 Contratacién de servicios para el | Que los Centros y Unidades de

Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario
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mantenimiento de equipo en
materia de rehabilitacion.

Privilegiar la entrega de apoyos
funcionales a las personas que
cuenten con el Certificado vy
Credencial para Personas con
Discapacidad. Apoyos directos.

Proporcionar en los Centros de Salud

Rehabilitacion cuenten con un control
interno respecto a los tiempos en los
gue se debe dar mantenimiento a los
equipos en materia de rehabilitaciéon
para su éptimo funcionamiento.

Los SEDIF y SMDIF podran otorgar los
apoyos funcionales a las personas con
discapacidad que cuenten con la
certificaciobn y credencializacion, se
debera verificar la informacion de la
persona discapacitada.

Contar con personal capacitado para

y Unidades de Rehabilitacion | realizar acciones \Y% actividades
servicios integrales directos de | relacionadas con los servicios de:
terapia fisica, psicoldégica, de | terapia fisica, psicoldgica, de

rehabilitacion y médica a las
personas con discapacidad.

rehabilitacion y médica.

6.4. Subprograma de Atencién a Personas Mayores

6.4.1 Poblacion Potencial

17.9 millones de personas de 60 anos o0 Mmas, que representan el 14% de la poblacién total de
acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo Nueva Edicion (ENOEN) 2022.

6.4.2 Poblacién Objetivo

Todas aquellas personas mayores de 60 anos, pero principalmente aquellas sujetas de
atencion social por desamparo, marginacion, abandono y/o violencia en sus diferentes tipos:
fisica, psicoldgica, econdmica, sexual y patrimonial.

6.4.3 Acciones y Criterios

Las 5 siguientes acciones y criterios son para aplicarse en Casas de Dia que hayan sido
intervenidas con recursos provenientes de la EIASADC. Para el caso de contemplar el uso de
dichos recursos para centros de asistencia social destinados a personas mayores con
residencia permanente como Casas Hogar, Centros Gerontoldgicos o Asilos, deberan
implementar en ellos los modelos de atencién diurna en alguna de sus variantes: Club
de diay Casas de Dia modelo Ay modelo B para la poblaciéon residente.

No obstante, se promueve la apertura de espacios exclusivos para Casas de Dia por parte de
los SEDIF y SMDIF, como una medida que fomenta la especializacién y mejora en la calidad
de atencidn destinada a las personas mayores.

m Linea de accién Criterio

Brindar  servicios | Los servicios deberdn brindarse cuando menos 3 dias por
1 diurnos en Casas | semana. Las Casas de Dia de Atencién Integral con y sin
de Dia para la| Alimentos (AISA/AICA) deberdn cumplir con los
atencion de | requerimientos minimos de infraestructura, alineados a

Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario



personas mayores.

Ofrecer en Casas
de Dia, servicios
integrales de
asistencia social,
abarcando
atencién  médica,
odontoldgica,
nutricional,

psicoldgica, terapia

fisica de
rehabilitacion,
trabajo social,
gerontologia \Y%
orientacion juridica.
Asimismo, es
imperativo

proporcionar
actividades
diversificadas como
talleres mudltiples,
recreativas,
deportivas, sociales,
culturales y
artisticas.

Acondicionamiento,

rehabilitacion \Y%
mantenimiento de
espacios

destinados a Casas
de Dia.

Promover en Casas
de Dia la
participacion de la

sociedad en el
abordaje del
envejecimiento
demografico

lo establecido en la Norma Oficial Mexicana 031-SSA3-
2012 “Prestacion de servicios de asistencia social a
personas mayores en situacion de riesgo y
vulnerabilidad”, asi como cumplimentar la
reglamentacién correspondiente a su entidad federativa
en materia de Proteccioén Civil.

Los beneficiarios deben estar debidamente registrados
como parte de la poblacién usuaria (contando con sus
expedientes correspondientes), participando activamente
en todas las actividades para asegurar una atencion
completa.

Se deberd contar con personal capacitado para las
distintas actividades que se lleven a cabo. Realizar las
acciones necesarias para contar con por lo menos 3 de los
8 servicios propuestos: atencidon médica, psicologia,
odontologia, gerontologia, fisioterapia, nutriciéon, trabajo
social y orientacion juridica.

Se sugiere establecer convenios formales con
instituciones educativas para contar con prestadores de
servicio social en diversas areas.

La adquisicion de aparatos funcionales en |la Casa de Dia
debe limitarse a los necesarios para ofrecer servicios
integrales. En consecuencia, este subprograma no
contempla la obtencién de aparatos funcionales para
entregas personalizadas.

Se restringe la ejecucion de proyectos de construccion,
limitdndola a la adecuacidn, habilitaciéon o rehabilitacion
exclusivamente de infraestructuras pertenecientes al
Estado, municipios, o aquellas bajo régimen de
comodato.

La financiacién de obras de nueva construccidén no esta
autorizada. No obstante, se podrad llevar a cabo la
adaptacion de espacios ya existentes con el fin de
asegurar su Optimo funcionamiento, en estricto
cumplimiento con las especificaciones detalladas en la
NOM O031-SSA3-2012 "Prestacion de servicios de
asistencia social a personas mayores en situaciéon de
riesgo y vulnerabilidad".

Se fomentara la involucracién activa de la comunidad
mediante la participacién de voluntariados, practicas
profesionales y acuerdos de colaboracidén o concertaciéon
con diversas asociaciones civiles y establecimientos de
educacion media y media superior. Este compromiso se
orienta hacia la provision de servicios en las Casas de Dia.
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mediante No se podran utilizar los recursos de la EIASADC para
iniciativas como | cubrir gastos de ndminas u otros conceptos distintos a

voluntariados, los detallados en los criterios establecidos.
acuerdos de
colaboraciéon, y la
prestacion de
servicios  sociales,
entre otras

modalidades.

Garantizar el bienestar del cuidador primario constituye
una prioridad fundamental en el ambito gerontoldgico.
Con este propdsito, se implementaran programas
especializados de capacitacién destinados a fortalecer las
habilidades y conocimientos necesarios para ofrecer un
cuidado 6ptimo a personas mayores.

Estos programas podran abordar aspectos relevantes de
la gerontologia, tales como el manejo de situaciones
especificas, estrategias para la mejora de la calidad de
vida de |la persona mayor, y la gestidon efectiva de posibles
desafios emocionales y fisicos asociados al cuidado a
largo plazo.

La capacitacion se debe disefar considerando las
Cuidar al Cuidador: | mejores practicas en el campo, promoviendo asi un

capacitar a | enfoque integral que no sdélo abarque la esfera técnica
cuidadores del cuidado, sino que también contemple aspectos
5 primarios en temas | emocionalesy psicosociales del cuidador.

gerontoldgicos de

las instalaciones de | Asimismo, se les insta a promover activamente la difusion

las Casas de Dia y aplicacion del "Manual Basico para el Cuidado de
Personas Adultas Mayores" elaborado por el Sistema
Nacional para el Desarrollo Integral de las Familias
(SNDIF) disponible en:
http://formacion.virtual.dif.gob.mx/docu/manual_basico.pdf

Paralelamente, se deberd tomar un curso autogestivo
(https://formacion.virtual.dif.gob.mx/ y previa solicitud al
personal de la Direccién de Centros Gerontoldgicos y
Campamentos Recreativos. Este curso esta disefado para
fortalecer sus conocimientos y habilidades en el cuidado
especializado de las personas mayores. Abarcard aspectos
esenciales, garantizando una formacién integral que
contribuya al mejor desempeno de sus responsabilidades
y, por ende, al bienestar general de quienes reciben
cuidados especializados.

6.4.4 Acciones directas para la Atencion a Personas Mayores

La atencidén integral a las personas mayores contempla un enfoque holistico que abarca
aspectos fisicos, emocionales, sociales y cognitivos. Es por eso que, para que esta atencion
se considere integral, debe contar como minimo, con los elementos multidisciplinarios que

n


http://formacion.virtual.dif.gob.mx/docu/manual_basico.pdf
https://formacion.virtual.dif.gob.mx/

permitan abordar de manera completa y coordinada
dimensiones de la salud y bienestar de las personas mayores.

las diversas necesidades y

En este orden de ideas, a continuacion, se describen propuesta de modelos de Casas de Dia

y actividades que se proporcionan en:

1 Club de dia.

Casa de Dia A
2 Atencién  Integral
sin Alimentos.

Casade Dia B
3 Atencion  Integral
con Alimentos*

Atencién multidisciplinaria la cual puede incluir:

Orientacién juridica
Actividades socio-culturales
Talleres multiples
Activacion Fisica

Atencién multidisciplinaria la cual incluya:

Atencion médica

Atencion odontolégica
Psicologia

Gerontologia

Nutricion

Orientacién juridica

Trabajo social

Terapia fisica

Actividades socio-culturales

Atencion multidisciplinaria la cual incluya:

Atencion médica

Atenciéon odontolégica
Psicologia

Gerontologia

Nutricidon

Orientacién juridica

Trabajo social

Terapia fisica

Actividades socio-culturales

Comedor para otorgamiento de almuerzo y

comida*

*Los recursos financieros utilizados para adquirir los
alimentos, deberan ser obtenidos a través de los
programas del Tomo 3 de la EIASADC, o en su defecto
recursos propios.

El recuadro anterior es orientativo, mas no limitativo.

7. Componente de Atencién a Poblacién Vulnerable

7.1 Objetivos Especificos

1.- Brindar atencién integral a nifas y nifos de 45 dias de nacido a 5 aflos 11 meses, hijas e
hijos de madres trabajadoras de escasos recursos econémicos, preferentemente carentes
de prestaciones sociales y a familias que se encuentren en situacion de marginacién, con la
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finalidad de favorecer el desarrollo de las nifas y los nifos, asi como promover la
participacidon activa y responsable de la familia en beneficio de sus hijas e hijos.

2.-Promover el desarrollo de las capacidades institucionales de respuesta de los gobiernos
estatales y municipales, a través de mecanismos de coordinacidén que permitan realizar
acciones de prevencidn, prevision, atencidén y recuperacion para los Grupos de Atencidon
Prioritaria respecto de situaciones de emergencia o desastre, natural o antropogénico, en el
ambito de su competencia.

7.2 Subprograma de Atencién a Primera Infancia

7.2.1 Poblacién Potencial

12,226,266 Nifias y Niflos de O a 5 anos en el pais, de acuerdo con el Censo de Poblacién y
Vivienda INEGI 2020.

7.2.2 Poblacién Objetivo

Nifas y Nifnos comprendidos en las edades de 45 dias de nacidos hasta 5 afnos 11 meses, hijos
de madres trabajadoras de escasos recursos econdémicos y carentes de prestaciones
sociales, que vivan en zonas urbanas, suburbanas y rurales.

7.2.3 Criterios y Lineas de Accién

m Linea de accién Criterio

El apoyo sera otorgado a los CAl que
opere con el Modelo Centro Asistencial
de Desarrollo Infantil (CADI) o Centro
Asistencial Infantil y Comunitario (CAIC),
dependiente del Sistema Estatal o
Sistemas Municipales DIF; que estén

Equipamiento de los Espacios
Alimentarios en los Centros de
Atencioén Infantil (CAl): Herramientas

1 Ue se utilizan en la breparacion de inscritos en el Registro Nacional de
at B} prep Centros de Atencidon Infantil (RENCAI) y
alimentos, asi como los implementos . L

. . gue cuenten con espacio para el servicio
donde se sirven (trastesy cubiertos). . g ;
de alimentacion, asi como con personal
certificado en el "EC0334. Preparaciéon de
alimentos para poblacién sujeta a
asistencia social".
El apoyo serd otorgado a los CAIl que
Equipamiento de los Centros de operen con el Modglo CADI o CAIC,
. ) ) A dependiente del Sistema Estatal o
Atencion Infantil (CAl): Mobiliario . - ) .
2 . . Sistemmas Municipales DIF; que estén
infantil acorde a la edad de la | ° . .
oblacion objetivo inscritos en el RENCAI, dando prioridad a
P ' los ubicados en localidades de altay muy
alta marginacion.
Habilitacion de espacios para | El Modelo CADI o CAIC, dependiente del
desarrollo de actividades educativas | Sistema Estatal o Sistemas Municipales

3 y asistenciales en los Centros de | DIF; que estén inscritos en el RENCAI y
Atencién Infantil (CAl): Materiales | que cuenten con personal certificado en
didacticos para estimulacion | el "EC0O435 Prestacion de servicios para la

Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario
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tempranay actividades ludicas. atencion, cuidado y desarrollo integral de
las nifas y los nifos en Centros de
Atencion Infantil: un estandar de

responsabilidad social"; y/o "EC0335
Prestacion de servicios de educacion
inicial".

El apoyo serd otorgado a los CAI que
operen con el Modelo CADI o CAIC,
dependiente del Sistema Estatal o
Sistemas Municipales DIF;, que estén
inscritos en el RENCAIl y que cuenten
con el Programa Interno de Proteccidn
Civil avalado por la autoridad
competente y vigente.

Equipamiento de los Centros de
4 Atencién Infantil (CAl): Para el
Programa de Proteccion Civil.

Habilitar espacios de servicios en los CAl
asi como su rehabilitacién dependientes
del Sistema Estatal o  Sistemas
Municipales DIF; que estén adscritos en
el RENCAI.

Habilitacién y Rehabilitacion de los
Centros de Atencioén Infantil (CAI)

7.3. Subprograma de Atencién a Poblacién en Condiciones de Emergencia (APCE)

7.3.1 Poblacién Potencial

126,014,024 equivalente a la Poblaciéon total en México de acuerdo con el Censo de Poblacién
y Vivienda 2020 de INEGI. Asi como las personas en condiciones de movilidad humana.

7.3.2 Poblacién Objetivo

Poblaciéon sujeta de atencion social que ha sido afectada por la ocurrencia de fenémenos
naturales destructivos y/o antropogénicos, que por sus condiciones de prioridad requieran
de apoyo y servicios.

7.3.3 Criterios y Lineas de Accién

m Linea de accion Criterio

Atender a personas afectadas por algun
evento perturbador, que por sus
caracteristicas requiera atencion

Otorgar servicios integrales de NS .
9 9 médica inmediata a causa de desastre,

asistencia  social, tales como: : S . -
. P . . asesoria psicoldgica, intervencidon de
1 atencidn médica inmediata, asesoria . .
o . - - trabajo social durante las etapas de
psicoldgica, trabajo social, recreacidn . 2 .
y cultura atencion y recuperacion atendiendo lo

establecido en la Guia de Atencién a
Poblacion en Condiciones de
Emergencia (APCE).

Otorgar capacitaciones Yy
profesionalizacion necesarias al
personal operativo para un optimo
servicio a la poblacion. Los Sistemas
para el Desarrollo Integral de la Familia

Promover la profesionalizacion del
personal operativo para asegurar la
debida atencién a la poblaciéon
vulnerable.

Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario
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Brindar los insumos \Y
requerimientos durante una
emergencia o desastre natural en las
etapas de Previsidn, Atencién vy
Recuperacién, asi como insumos
para albergues temporales y para el
centro de acopio.

Fortalecer los mecanismos para la
inclusién de indigenas, personas con
discapacidad, personas en situacion
de calle y cualquier otro grupo de

en sus tres niveles, deben buscar
mantenerse actualizados y capacitados
a SUS recursos humanos y, a su vez,
transmitir esos conocimientos a las
comunidades y sectores vulnerables de
la poblacion.

Contar con espacios adecuados para
atender a la poblacidon sujeta de
atencion ante una situacion de
emergencia o desastre en las etapas de
prevencidn, atencidén y recuperacion.

Identificar a la poblacién indigena,

personas con discapacidad, en
situaciéon de calle y cualquier otro
grupo de atencion prioritaria,

considerando su cultura, el derecho a la

inclusién propia de cada grupo en los
refugios temporales y albergues, con el
objetivo de garantizar su integridad sin
discriminar.

atencion  prioritaria, durante la
situacion de emergencia o desastre.

Otorgar el equipamiento necesario
(cascos, guantes, |[dmparas, equipo
contra incendio, uniformes
inflamables, etc) al personal
operativo de los SEDIF gue estan en
contacto directo con la poblacién
afectada y realiza trabajo en la zona
de desastre.

Contar con el personal capacitado para
realizar las acciones ante cualquier
situacion de emergencia o desastre.

Dentro del subprograma APCE se encuentra el protocolo de actuacién interinstitucional
Red DIF 33, que con base en el articulo 4°, fraccion Xl de la LAS, se establecié que operara
cuando algun SEDIF sea afectado por situaciones de emergencia o desastre y estas sean de
tal magnitud que rebase la capacidad de respuesta del SEDIF y éste considere el apoyo
institucional de otros SEDIF que cuenten con la capacidad presupuestal, técnica, operativa y
de logistica para brindar apoyo al SEDIF que lo solicita. La activacién de la Red DIF 33 se
apegara de acuerdo al esquema disponible en la Figura 3.

El modelo de operacién del subprograma de Atencién a Poblacién en Condiciones de
Emergencia podra ser consultado en el ANEXO T5. A, para mayor referencia en el sistema
de operaciéon en las etapas de Prevencidon, Prevision, Atencion y Recuperacion deberan
descargar la Guia APCE en la siguiente liga:
https://sitios].dif.gob.mx/alimentacion/docs/guia_apce_PR_COMPLETA pdf

Una vez que se haya activado la RED DIF 33 debido a una emergencia o desastre, los
Sistemas Estatales DIF pueden destinar insumos que hayan sido adquiridos con recursos
del Fondo de Aportaciones Mdltiples, en su componente Asistencia Social para atender la
emergencia en otras entidades.
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P
w-

Ocurrencia de
fenémeno perturbador

!

Se declara una situacion
de emergencia o
desastre a través de
la Coordinacién General
de Proteccion Civil,
esta a su vez solicita
dictamen en coordinacion

_’

A\, con las instancias facultadas

/“

Enviard solicitud a la UAF, la
cual a su vez remitira
requerimientos a la DGRMSG
y a la DGEI con el objetivo de
buscar posibles apoyos del
sector publico, privado

‘_

y social

A\

m\

Hara la solicitud de apoyo a los
SEDIF para el estado afectado,
mediante un listado del tipo de
apoyo que se requiere, a través
de los canales tecnoldgicos
que se consideren pertinentes

»

Una vez publicado en el DOF
la declaratoria de emergencia
o desastre natural,
el SEDIF debera valorar
si rebasa la capacidad operativa
y requiere apoyo extraordinario

4

_}

e
|
D o)

Respondera al SEDIF

que enviod la solicitud de la
misma forma que la remitio.

A partir de este
momento se activa la
Red DIF 33

4

P S

ante la situacion de )

A\ emergencia o desastre

\
SEDIF AFECTADO |

A

Emite la solicitud de
activacion de la RED DIF 33 al
SNDIF por oficio o el canal de

comunicacion pertinente incluyendo:
-Notificacion de la declaratoria.
-Reporte de la situacion del estado.
-Listado del tipo y la cantidad

de apoyo requerido.

il

En coordinaciéon con
el CENAPRED valida
la solicitud de apoyo

NO \
Notificara mediante los
canales tecnoldgicos que se

consideren pertinentes al
SEDIF que no procede

.
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L
|

SEDIF DONANTE ) ,,
Y EL RECEPTOR SEDIF AFECTADO

Que puedan apoyar, enviaran al .
SEDIF afectado con copia al Coordinaran la logistica Una vez concluida la
SNDIF el listado de los ’ para la entrega de '—’ emergencia, emite
suministros disponibles suministros, y solo en caso agradecimiento a los
via oficio o mediante los de que se requiera SEDIF donantes y
canales tecnolégicos que se intervendra el SNDIF comparte informe del
consideren pertinentes J j) destino de los apoyos )

SEDIF
BENEFICIADO

Debera presentar informe con
soporte documental al
Consejo Nacional APCE

durante la siguiente sesion
ordinaria, sobre
las actividades realizadas y
donaciones entregadas
durante la situacion de
emergencia o desastre )

Figura 3. Esquema de operacién de la RED DIF 33.

8. Componente Otros Apoyos de Atencion Social

8.1 Objetivo

Abatir la desigualdad, rezago econdmico y social con el fin de disminuir las carencias y
pobreza en las zonas de altay muy alta marginacion.

8.2 Objetivo Especifico

Son acciones tendientes a modificar y mejorar las circunstancias de caracter social que
impidan el desarrollo integral del individuo, asi como la proteccién fisica, mental y social de
personas en estado de necesidad, indefensién, desventaja fisica y mental hasta lograr su
incorporacién a una vida plena y productiva.

Asimismo, brindar servicios y apoyos para modificar, mejorar y favorecer las condiciones de
vida de los individuos y familias que por sus condiciones fisicas, mentales, juridicas,
econdmicas o sociales requieran de servicios especializados para su plena integracion al
bienestar de acuerdo con lo previsto en los articulos. 4°y 12° LAS.

Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario
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8.3 Subprograma de Otros Apoyos de Atencién Social

8.3.1 Poblacion Potencial

Grupos de Atencidén Prioritaria establecidos en el Articulo 4° de la Ley de Asistencia Social

(LAS).

8.3.2 Poblacion Objetivo

Los individuos y familias que, por sus condiciones fisicas, mentales, juridicas, econdmicas o
sociales, requieran de servicios especializados para su proteccidon y su plena integracion al
bienestar, de acuerdo con lo previsto en los articulos 4°y 12° de LAS.

8.3.3 Lineas de Accién

m Linea de accion Criterio

Atencién y/u orientacion a NNA en
riesgo de farmaco dependencia.

Atencién Integral a menores en
estado de abandono o desamparo.

Fomento de la paternidad vy
maternidad responsable.

Atencién y orientacidn psicoldgica
y/o juridica.

talleres

Capacitaciones y/o

integrales.

Entrega de apoyos directos.

Coadyuvar a la Poblacién de alta y muy
alta marginacion a través de programas
psicolégicos y terapéuticos en los
centros de atencién que dependan de
los SEDIF o SMDIF. No privados

Proporcionar atencién a Ninas, Nifnos y
Adolescentes que se encuentren en
desamparo de la familia en los Centros
de Asistencia Social dependientes de los
SEDIF o SMDIF o en su caso por medios
de convenio de colaboracién en Centros
de Asistencia Social que dependan del
estado. No privados

Proporcionar talleres y cursos de
maternidad y paternidad responsable a
los padres y madres en las zonas de alta
y muy alta marginacién.

Proporcionar atencién a la poblacién de
los grupos prioritarios de alta y muy alta
marginacién en zonas rurales en los
Centros de Asistencia Social
dependientes de los SEDIF o SMDIF o en
su caso por medio de convenio de
colaboracién en Centros de Asistencia
Social.

Proporcionar capacitaciones y/o talleres
al personal del SEDIF y SMDIF, que
permita ayudar a la poblacién de los
grupos prioritarios de zonas rurales
distantes de las ciudades principales.

La entrega de apoyos directos se
proporcionara a la poblacion de los
grupos prioritarios de alta y muy alta
marginacioén a través del SEDIF y SMDIF.
No se otorgan despensas ni alimentos.

Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario
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9. Componente de Proteccion a Nifias, Nifios y Adolescentes

9.1 Objetivo

Dar atencién a nifas, nifos y adolescentes (NNA), y considerando el marco de actuacién de
las Procuradurias de Proteccion de Ninas, Nifnos y Adolescentes (PPNNA), la Procuraduria
Federal de Proteccion de Ninas, Ninos y Adolescentes (PFPNNA) coadyuvd en la definicion
de 4 subprogramas, para establecer las lineas de accidon y criterios que se propone sean
aplicados para ejercer parte del citado recurso.

1.-Consolidacion de modalidades de cuidados alternativos.

2.-Fortalecimiento de las acciones de asesoria y representacioén juridica.

3.- Acciones de promocion y difusion de derechos de NNA.

4.- Creacion o fortalecimiento de las Procuradurias de Protecciéon Municipales.

9.2 Objetivo especifico

Apoyar a las PPNNA de las entidades federativas para que avancen en el cumplimiento de
las obligaciones derivadas de la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes, asi como con los compromisos asumidos en la Conferencia Nacional de
Procuradoras y Procuradores de Protecciéon de Ninas, Niflos y Adolescentes.

9.3 Subprograma de consolidacion de modalidades de cuidados alternativos

9.3.1 Lineas de accidén y criterios

m Linea de accién Criterio

El apoyo se otorgard al CAS, que haya
Fortalecer el cumplimiento de los | solicitado su autorizacion a la PFPNNA o
requisitos establecidos por la Ley | ala PPNNA de la Entidad
General de los Derechos de Nifas, | Federativa donde se localice; se
1 Niflos y Adolescentes, y demas | encuentre identificado como CAS en el
disposiciones aplicables para operar | Registro Nacional de Centros de
o funcionar como un Centro de | Asistencia Social y sea supervisado
Asistencia Social (CAS). cuando menos una vez al afo por la
PFPNNA o la PPNNA

El apoyo se otorgara al CAS, que haya
solicitado su autorizacién a la PFPNNA o
a la PPNNA de la Entidad

Federativa donde se localice; se
encuentre identificado como CAS en el
Registro Nacional de Centros de
Asistencia  Social; sea supervisado
cuando menos una vez al ano por la
PFPNNA o la PPNNA y cuente con el
programa de seguimiento de
observaciones \Y% recomendaciones

Equipamiento de los CAS: Medidas
de Seguridad y Proteccién Civil.

Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario
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derivado de la supervision, en el que se
establezcan medidas de seguridad vy
proteccion civil.

El apoyo se otorgara al CAS, que haya
solicitado su autorizacién a la PFPNNA o
a la PPNNA de la Entidad Federativa
donde se localice; se encuentre

Fortalecer la wcapaC|taC|on e | identificados como CAS en el Registro
3 los derechos de la ninez del personal Nacional de Centros de Asistencia Social;
de los CAS. :
sea supervisado cuando menos una vez
al ano por la PFPNNA o la PPNNA y
hayan iniciado con el proceso para
certificar a su personal en el EC 0934 o
EC 0963.
El apoyo se otorgara para contar con
Brindar servicios de asesoria, | servicios permanentes de asesoria,
acompanamiento \Y% terapia | acompanamiento y terapia psicolégica
psicolégica (enfocada a trauma), | (enfocada a trauma), a las personas que
4 para las personas que participan en | intervienen en alguna modalidad de
las  diversas modalidades  de | cuidados alternativos y que pueden ser
cuidados alternativos. entre otros: las familias, servidores
publicos, personal que brinda cuidados
alternativos en los CAS, asi como a NNA.
5 El apoyo se otorgara para |la

Apoyo para la implementacién o
mejora de la operaciéon de las
modalidades de cuidados
alternativos.

implementacion o mejora en la
operacion de las modalidades de
cuidados alternativos, bajo los criterios
impulsados por la PFPNNA.

9.4 Subprograma de Fortalecimiento de las acciones de asesoria y representacion
juridica

9.4.1 Lineas de accidén y criterios

m Linea de accién Criterio

Habilitaciobn de espacios para la | El apoyo se otorgara para llevar a cabo
atencion de NNA. las adecuaciones y/o mantenimiento a
las instalaciones de las PPNNA, para
contar con espacios iddneos, a efecto de

1 . .
llevar a cabo entrevistas o asesorias a las
NNA o a cualquier otro espacio
destinado al funcionamiento de las
PPNNA.
Fortalecer las capacidades para | El apoyo se otorgara para contar con
brindar los servicios de asesoria y | servicios que permitan fortalecer las
2 representacion juridica. capacidades para brindar asesoria y
representacion juridica a NNA por parte
de las PPNNA.
3 Servicios de apoyo externo para | El apoyo se otorgara para servicios

Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario
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fortalecer la asesoria \Y%
representacion juridica.

externos que complementen o mejoren
las labores relacionadas con la asesoria y
representacion juridica, a cargo de las

PPNNA.
Capacitacion, certificacion y | El apoyo se debe destinar a Ila
profesionalizacién de  servidores | capacitacion, certificacion \Y%

publicos profesionalizaciéon de los servidores
4 publicos en las materias necesarias para
el cumplimiento de las obligaciones de
las PPNNA, como puede ser en materia
de justicia penal para adolescentes.

9.5 Subprograma de Acciones de promocién y difusién de derechos de NNA

9.5.1 Lineas de accidén y criterios

m Linea de accion Criterio

Elaboracion de campanas de
promocién de derechos de NNA.

Acciones de promocién y difusién de
derechos de NNA.

Fortalecer las capacidades del
personal que lleva a cabo las
acciones de promocioén y difusion de
derechos de NNA.

Fortalecer la Red Nacional de
Impulsores de la Transformacion de
los Derechos de NNA.

El apoyo se otorgara para contar con el
material necesario para impartir
talleres, foros y otros eventos, que
permitan llevar a cabo la difusién de los
derechos de NNA, en las PPNNA.

El apoyo se otorgard para contar con
los servicios de promocion y difusion de
derechos de NNA en las PPNNA

El apoyo se otorgara para capacitar al
personal de las PPNNA, en las labores
de promocién y difusiéon de derechos
de NNA.

El apoyo se otorgara para llevar a cabo
las acciones que permitan la difusion,
registro y participacion de NNA en la
Red Nacional de Impulsores de Ia
Transformacién de los Derechos de
NNA.

9.6 Subprograma: Creaciéon o fortalecimiento de las Procuradurias de Proteccién
Municipales

9.6.1 Lineas de accién y criterios

Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario
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Fortalecer la infraestructura de las
Procuradurias Municipales de
Proteccion de Nifas, Nifos vy

Adolescentes (PMPNNA)

Reforzar las acciones legales para la

creacion, actualizacion o}
armonizacién normativa de las
PMPNNA.

Capacitacion, certificacion y
profesionalizacion de  servidores
publicos de las PMPNNA

Elaboracién de diagndsticos para la
protecciéon de derechos de nifas,

ninos 'y adolescentes en las
Procuradurias Municipales de
Proteccion de Ninas, Nihos vy

Adolescentes (PMPNNA).

m Linea de accion Criterio

El apoyo se otorgara para adecuar,
habilitar o rehabilitar infraestructuras
de las PMPNNA, a efecto de que
puedan contar con espacios adecuados
para sus funciones, asi como para llevar
a cabo la atencion de NNA.

El apoyo se otorgard para llevar a cabo
la contratacién de servicios de apoyo
juridico para reforzar las acciones
legales para la creacién, actualizaciéon o
armonizacion normativa en la
actuacion de las PMPNNA.

El apoyo se debe destinar a |Ia
capacitacion, certificacion \Y
profesionalizaciéon de los servidores
publicos en las materias necesarias
para el cumplimiento  de las
obligaciones de las PMPNNA.

El apoyo se debe destinar a |Ia
elaboracién de diagnésticos para
conocer las problematicas que

enfrentan los municipios, en materia de
proteccién de ninas, ninos y
adolescentes, asi como para generar
informacion estadistica a cargo de las
PMPNNA.

Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario
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10. Evaluacion y monitoreo del Programa de Atencién a Grupos Prioritarios

Los SEDIF deberan enviar al SNDIF la planeacién y distribucion del recurso a través de los
reportes trimestrales del Recurso Ejercido, Distribucion y Cobertura emitidos por la
Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario (DGADC) en las fechas
establecidas en el calendario anual de |la presente Estrategia.

El SNDIF a través de la DGADC realizard el monitoreo al cumplimento del programa
mediante la recepcién de lo siguiente:

1.

Proyecto Estatal Anual de Atencién a Grupos Prioritarios (PEA-GP): La DCGADC
enviard a los SEDIF el guion del PEA-GP y deberdn plasmar en él, la planeacién
estratégica explicita de las acciones que se llevaran a cabo durante el ejercicio fiscal
vigente, de acuerdo con la problematica de los grupos prioritarios, asi como su
capacidad de respuesta a la misma.

Publicacion de Reglas de Operacion (ROP): Los SEDIF deberdan emitir un
documento de ROP del Programa, incluyendo los subprogramas que operaran
durante cada ejercicio fiscal, de acuerdo a lo establecido en el Tomo 2.

Firma de Convenios de Colaboracion con los SMDIF: Los SEDIF deberan celebrar
un convenio de colaboracién con los ayuntamientos municipales o con los SMDIF,
segun corresponda, que se operen con recurso del FAM-AS. En caso de tener mas de
un subprograma, el convenio debe ser considerado en general, por lo que se debe
plantear un solo convenio de acuerdo a lo establecido en el Tomo 2.

Padrones de Beneficiarios: Los SEDIF enviardn a la DGADC los padrones de
beneficiarios en la fecha establecida del calendario anual de la presente Estrategia.
Los cuales deberan enviarlo a través de la plataforma digital FTP en formato Excel y
txt, mediante oficio en el que se establezca el universo total de beneficiarios por cada
padron.

Informe Trimestral del Recurso Ejercido: Los SEDIF deberan elaborary entregar a la
DGADC, el informe trimestral del recurso ejercido, el cual permite identificar el
presupuesto ejercido correspondiente al trimestre que corresponda del FAM-AS, no
se podra modificar el formato ni los campos establecidos en ninguna entrega. Una
vez presentado el reporte a la DGADC, no podra cambiar el recurso asignado que
reportd en el trimestre anterior, este reporte se enviard a la plataforma de FTP en
formato editable (Excel) y PDF con las firmas correspondientes. En caso de tener una
modificacién al recurso se debera notificar a través de oficio a la DGADC en la fecha
establecida.

Informe Trimestral de Distribucién y Cobertura: Los SEDIF deberdn elaborar y
entregar a la DGADC, el informe trimestral de distribucién y cobertura, el cual
permite conocer el total de beneficiarios atendidos y apoyos distribuidos en el
trimestre con recurso del Ramo General 33. Es necesario utilizar el formato que
corresponda a cada subprograma: (Discapacidad, Personas Mayores, Atencién a
Primera Infancia, Otros Apoyos de Asistencia Social, PNNA etc.)

Actas Constitutivas del Comité Estatal de Atencién a Poblacién en Condiciones
de Emergencia: El SEDIF integra su Comité Estatal APCE y se formaliza a través del
Acta Constitutiva debidamente firmada, la entrega de las Actas Constitutivas se
realiza de acuerdo al calendario Anual de la EIASADC.
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8.

10.

Reporte del Comité Estatal y Subcomités Municipales APCE: Especificar si el
Sistema Estatal DIF cuenta con Comité vigente y mencionar todos los municipios
gue cuentan con Subcomités vigentes (no mayor a 3 anos) es importante anotar el
total de Subcomités con los que cuenta el SEDIF, de acuerdo al Calendario Anual.

Reporte de Acciones de Atencién Integral en Situaciones de Emergencia o
Desastre: Se debera entregar un reporte donde se mencione todas las acciones que
el SEDIF realice en cualquiera de las etapas de prevencidn, previsidn, atencién y
recuperacion, como: capacitaciones brindadas a los SMDIF, realizacién de simulacros,
etc.; cualquier acciéon referente a APCE. No debe enviarse el reporte en blanco o en
ceros.

Informe Parcial del Proyecto Estatal Anual del Programa de Atencién a Grupos
Prioritarios (IPPEA-GP): Los SEDIF deberan elaborar y entregar el informe parcial del
PAGUP a la DCADC, con la finalidad de dar seguimiento a lo programado en el PEA-
GP.
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ANEXOS

Anexo T5.A. Esquema Recomendado para la Operaciéon de APCE

Para operar este subprograma, es necesario conformar el Comité Estatal de Atencidn a
Poblacion en Condiciones de Emergencia (CE-APCE), como es una instancia orientada a
fortalecer la organizacién y de coordinacién al interior del Sistema Estatal DIF permitiendo
la operacion ante una situacion de emergencia o desastre, en beneficio de la poblacion
afectada y en el contexto de sus atribuciones institucionales, con acciones en materia de
gestion de riesgos y asi potenciar su capacidad de respuesta inmediata ante una situacion
de emergencia o desastre.

Las areas del SEDIF que se recomienda incluir son las que tienen que ver con: finanzas,
recursos materiales, comunicacion social, voluntariado, procuracién de fondos, alimentacion
y desarrollo comunitario y en general toda aqguella que se considere pueda sumar a las
acciones en sus distintas etapas: prevencion, prevision, atencidn y recuperacion.

El CE-ACPE tiene una conformacién que permite una funcionalidad tanto operativa como
en la toma de decisiones, por lo que corresponde a cada SEDIF definir los miembros y
niveles de responsabilidad.

En ese sentido, los SEDIF seran la instancia que impulse la conformaciéon de Subcomités
Municipales APCE, con el objetivo de fortalecer la operacién por municipio en caso de una
situacion de emergencia o desastre y poder coordinar a través de estos las acciones a
desarrollar.

El Subcomité Municipal de Atencién a Poblacién en Condiciones de Emergencia (SMC-
APCE) es una instancia orientada a fortalecer los esquemas de organizacion y de
coordinacion al interior del SMDIF que permitan operar, en beneficio de la poblaciéon
vulnerable y en el contexto de sus atribuciones institucionales, acciones en materia de
gestion de riesgos y potenciar su capacidad de respuesta ante emergencias y/o desastres.

Su accionar e integracion se formaliza mediante un acta constitutiva, la cual debe llevarse a
cabo durante las primeras semanas de gestidon de la administracion local o siempre que se
considere pertinente si se dan cambios de areas o directivos involucrados.

Se recomienda al SEDIF conocer y aplicar lo establecido en la Guia de Atencién a Poblacidon
en Condiciones de Emergencia vigente, para la aplicacién del Subprograma.

Ante una situacién de emergencia o desastre, los SEDIF y SMDIF deberan coordinar la
entrega de apoyos alimentarios a través de los Comités Estatales y Municipales APCE.
Dependiendo de la gravedad y necesidades tras el fendmeno ocurrido, el apoyo alimentario
podrd otorgarse en Atencién a espacios alimentarios.

En todos los casos, la entrega del primer alimento se hard bajo el “principio de proteccién a
la primera infancia y del interés superior de la nifiez, contribuyendo a aliviar el dolor y el
impacto social, asi como psicoldgico después de un desastre fortaleciendo la resiliencia en la
poblacién afectada”, a través del Programa de Atencidn Alimentaria a Personas en Situacion
de Emergencia y Desastre (Tomo 3). Figura 7.
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Integracion del Comité Estatal APCE

El Comité Estatal APCE se constituye bajo el liderazgo de la Direccidén General del SEDIF, e
integra a personal facultado para la toma de decisiones (preferentemente directivos). Las
areas del SEDIF que se recomienda incluir son aquellas relacionadas con: Finanzas, Recursos
Materiales, Comunicacién Social, Voluntariado, Procuracién de Fondos, Alimentacién y
Desarrollo Comunitario y en general toda aquella que se considere pueda sumar a las
acciones en sus distintas etapas: prevencion, prevision, atencion y recuperacion.

El CE-ACPE tiene una conformacién que permite una funcionalidad tanto operativa como
en la toma de decisiones, por lo que corresponde a cada SEDIF definir los miembros y
niveles de responsabilidad.

Se recomienda que el CE-APCE tenga como minimo los siguientes integrantes:

Coordinaciéon General: Preferentemente recae en él o la titular de la Direccién General del
SEDIF, es el area encargada de emitir la informacion sobre las acciones del Comitéy en una
situacion de emergencia o desastre, el estado que guardan los refugios temporales y
centros de acopio. Mantiene coordinacién y comunicacidn constante con su area de
Proteccion Civil Estatal y con las instancias federales en caso de emergencia o desastre.

Planeacion: Interviene en todas las acciones de la etapa de prevencién que incluye, ademas
del diagndstico de riesgos, la mitigacién y preparacidn ante una emergencia o desastre.
Este ultimo aspecto implica prever la realizaciéon de las actividades necesarias para la
instalacion de refugios temporales, centros de acopio y la identificacion e instalaciéon para
otorgar el primer alimento. Ademas, planea la conformacién de los Subcomités Municipales
APCE en apego a lo programado en el programa anual y lo que establece las reglas de
operacion vigentes.

Operacioén: Tiene un papel central en la etapa de atenciéon y mantiene comunicacion
permanente con el resto de los miembros del Comité, en especial con la Coordinacién
General. Es responsable de dirigir las operaciones tacticas, definir la estructura funcional con
la que atenderd la emergencia, determinar los recursos (humanos y materiales) que se
requieren y supervisar la elaboracién de los formatos de reporte de las actividades que el
SEDIF o SMDIF realice para atender la emergencia, de modo tal que pueda informar
diariamente el estatus.

Logistica: Se hace cargo de proveer de insumos al Comité tanto en la fase de prevencién
como en la de emergencia. Le corresponde asegurar los servicios de apoyo que se requieren
para atender el evento, lo que implica garantizar que se cuenta con personal capacitado,
instalaciones adecuadas para el centro de operaciones, equipamiento y provisiones para el
personal, etc. Esta seccidn se encarga de satisfacer los requerimientos del personal y no los
de la poblacién afectada. Asi mismo, realiza actividades como procuracion de fondos (sector
publico, social y privado) y la organizacidon y clasificacién de los apoyos.

Administracién y Finanzas: Provee los recursos financieros necesarios para el desahogo de
las actividades de las areas de planeacién, operacidn y logistica por lo que mantiene
permanentemente coordinacién con ellas.

Comunicacién: En coordinacion con el Comité Estatal APCE, difunde informacién a la
poblacidon en los distintos medios de comunicacion, de los posibles acontecimientos,
fortaleciendo la respuesta de los Subcomités Municipales responsables de los refugios
temporales, albergues y poblacién vulnerable. Ademas de que difunde informacién acerca
de los reportes periddicos del estatus del siniestro.
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Integracién del Subcomité Municipal-APCE

El Subcomité Municipal APCE (SCM-APCE) se constituye bajo el liderazgo del titular del
SMDIF o un representante de este, e integra a personal facultado para la toma de decisiones
(preferentemente directivos). Las areas del SMDIF que conviene incluir son las que tienen
que ver con: Finanzas, Recursos Materiales, Comunicacion Social, Voluntariado, Procuracion
de Fondos, Alimentacion y Desarrollo Comunitario, Autoridades Tradicionales y en general
toda aquella persona que se considere pueda sumar a las acciones en sus distintas etapas:
preventiva, previsidn, atencidén y recuperacion.

Tiene una conformacion que permite una funcionalidad operativa y de capacidad de
respuesta ante la toma de decisiones, por lo que corresponde a cada SMDIF definir los
miembros y niveles de responsabilidad, asi como el nimero de ellos (ya que una persona
puede asumir mas de una funcién) todo depende de lo que se considere mas conveniente
de acuerdo con la disponibilidad de recursos humanos y al contexto en el que se presentan
las situaciones de emergencia o desastre.

Se recomienda que el SCM-APCE tenga como minimo los siguientes elementos:

Coordinaciéon General: Preferentemente recae en él o la titular del SMDIF, es el area
encargada de emitir la informacién sobre las acciones del Subcomité y, en una situacion de
emergencia o desastre, del estado que guardan los refugios temporales y centros de acopio.
Mantiene coordinacién y comunicacion constante con él area de Proteccion Civil Municipal
y con las instancias Estatales y Federales en caso de emergencia o desastre.

Planeacion: Interviene en todas las acciones de la etapa de prevencién que incluye, ademas
del diagndstico de riesgos, la mitigacion y preparacidn ante una emergencia o desastre.
Este dltimo aspecto implica prever lo pertinente para la instalaciéon de refugios temporales,
centros de acopio y la identificacién y puesta a punto del primer alimento conforme a lo
establecido en los Lineamientos de la EIASADC, en especifico en el Programa de Atencién
Alimentaria a Personas en Situacidn de Emergencia o Desastre. También le corresponde
ante la eventualidad de una emergencia, coordinarse con el Responsable de Operacién para
la activacion de refugios temporales y centros de acopio, asi como para la entrega del
primer alimento.

Operacién: Tiene un papel central en la etapa de atencién y mantiene comunicaciéon
permanente con el resto de los miembros del Subcomité, en especial con la Coordinacion
General. Es responsable de dirigir la operacién, definir la estructura funcional con la que el
SMDIF atiende la emergencia, determina los recursos (humanos y materiales) que se
requieren y supervisar la elaboracién de los formatos de reporte de las actividades que el
SMDIF realice para atender la emergencia, de modo tal que pueda informar diariamente el
estatus.

Logistica: Se hace cargo de proveer de insumos al Subcomité tanto en la fase de
prevencidn como en la de atencidn. Le corresponde asegurar los servicios de apoyo que se
requieren para atender el evento perturbador, lo que implica garantizar que se cuenta con
personal capacitado, instalaciones adecuadas para el centro de operaciones, equipamiento
Yy provisiones para el personal, etc. Es importante aclarar que esta seccidon se encarga de
satisfacer los requerimientos del personal del SCM-APCE y no los de la poblacién afectada.
Asi mismo, realizar actividades como procuracién de fondos, ampliacién de la red de
voluntarios o vinculacién con potenciales donantes. Dependiendo de la magnitud de la
emergencia o desastre, puede o no activarse esta funcion.
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Administracion y Finanzas: Provee los recursos financieros necesarios para el desahogo de

las actividades de las areas de planeacidén, operacidon y logistica por lo que mantiene
permanentemente coordinacié

n con ellas.

SUBPROGRAMA DE ATENCION A POBLACION EN

CONDICIONES DE EMERGENCIA (APCE)
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Difusion de la Guia
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SUBPROGRAMA DE ATENCION A POBLACION EN

CONDICIONES DE EMERGENCIA (APCE)

ATENCION

Ocurrencia de
fendémeno perturbador
natural o antropogénico

Llevar un registro
transparente y
adecuado de las
donaciones y recursos
utilizados )

RECUPERACION

Se continua con la
entrega de apoyos
alimentarios en los

hogares, hasta que se
levante la contingencia

Se activa la RED DIF 33 B

solo en caso de que el
fendmeno rebase la
capacidad de
respuesta del estado

D ccorsvor Y

Entrega directa de
apoyos alimentarios
a la poblaciéon
afectada y de ser
necesario, instalacion de
comedores comunitarios)

Instalacion
y Coordinacion
de los centros de
acopio

l.__

.

Seguimiento
a la poblaciéon afectada

Y

e

Apoyo psicoldgico
para la poblacion
afectada y el personal
que la atiende

A )

M‘\

&

Entrega de otros
apoyos tales como
cobijas, ropa,
productos de higiene
personal, etc.

V.

Figura 4. Esquema de operacién del subprograma de Atencién a Poblacion en Condiciones de Emergencia.
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Anexo T5.B. Siglas y Abreviaturas

AGEB: Area Geoestadistica Basica.

APCE: Atencidén a Poblacion en Condiciones de Emergencia.

CADI: Centro Asistencial de Desarrollo Infantil.

CAl: Centro de Atencién Infantil.

CAIC: Centro de Atencidon Infantil Comunitarios.

CAS: Centro de Asistencia Social.

CE-APCE: Comité Estatal de Atencidn a Poblacién en Condiciones de Emergencia.
CENAPRED: Centro Nacional de Prevencion de Desastres.

CONAPOQO: Consejo Nacional de Poblacién.

CRIS: Centros de Rehabilitacién e Integracidén Social.

CREES: Centro de Rehabilitacion y Educacion Especial.

DOF: Diario Oficial de Federacion.

DGADC: Direccidon General de Alimentacién y Desarrollo Comunitario.

EC: Estdandar de Competencia.

EIASADC: Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacién y Desarrollo Comunitario.
FAM-AS: Fondo de Aportaciones Mdltiples, componente de Asistencia Social.

GD: Grupos de Desarrollo.

INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

IPPEA-GP: Informe Parcial del Proyecto Estatal Anual del Programa de Atencién a Grupos
Prioritarios.

LAS: Ley de Asistencia Social.

LCF: Ley de Coordinacién Fiscal.

NOM: Norma Oficial Mexicana.

NNA: Nifias, Nifnos y Adolescentes.

PEA-GP: Proyecto Estatal Anual del Programa de Atencién A Grupos Prioritarios.
PFPNNA: Procuraduria Federal de Protecciéon de Ninas, Ninos y Adolescentes
PPNNA: Procuradurias de Proteccién de Nifas, Ninos y Adolescentes.

PMPNNA: Procuradurias Municipales de Protecciéon de Nifas, Niflos y Adolescentes.
RENCAI: Registro Nacional de Centros de Atencion Infantil.

ROP: Reglas de Operacion.

SEDIF: Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia.

SMDIF: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.

SCM-APCE: Subcomité Municipal de Atencién a Poblacién en Condiciones de Emergencia.

SNDIF: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de las Familias.
UBR: Unidad Basica de Rehabilitacion.
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